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こんにちは！　西日本ホーム株式会社 お客様センター です。
お客様センターは、増改築プラザ松江店・米子店、ハウスドゥ松江・米子・出雲、

そして、フジホーム、西日本ホームビルドで施工した建物のお引渡し後の
アフターメンテナンスを行っています。

時々こんなふうに季節のお便りをお送りして、季節に応じた家のお掃除方法や、
長く快適にお住まいいただくためのメンテナンス方法をお知らせしています。

どうぞいつでもお気軽にお問い合わせくださいませ。
ドローンによる点検も行っていますので、お気軽にご相談くださいね！

お客様センターのスタッフたち

きむら

私の冬場の作業で1～2月は果樹の木の剪定です。剪定作業で迷う所は
毎年実を付ける目をどう残すか、あまり枝が積みすぎると病気になる
ので、風通しを良くして日が当たりなおかつ病気にならない用に考え
ながら剪定をします。伐採が終わりましたら今度は粉砕をします。粉
砕した枝は以前は捨てていましたが、現在は肥料にしています。1～2
月はだいたいこういった事をして、春の新芽に備えます。

ことう

お久しぶりです。ことうです！
自宅の水槽で飼っているメダカがみんな無事に冬を越しました。寒い
時期はあまり餌を与えてはいけないらしいのですが、室内飼育だと夏
との違いがどの程度あるのかよくわかっていません。「え？このくら
い？多すぎ？？食べれる？？」と毎冬ビクビクしながら餌をあげてい
ます。これからどんどん暖かくなるので、思いっきり食べて泳いで卵
を産んでくれるのが楽しみです。



⻑年居座る
頑固なヒビなかだ

現場工務経験ゼロの素人が、先日、事務所のクロスのひびわれ直
しに挑戦しましたのでその様子をレポートします！

親の顔より⾒てきた
この壁紙の隙間

カッターでひびに
沿って刃を⼊れます

コーキング投⼊

カッターの刃で壁紙を
持ち上げるようにして
隙間を少しだけ広げて

ローラーで
ころころしたら…

てない・・・

失敗したので、
もっと簡単な
内容にしてみる。 コーキング投⼊

指の腹で
すりすりして…

今度こそ…

できた！！！

でき！！！

「U字溝やきとりやってみたよ」「うちもメダカ飼っています」など、
皆様からのお声掛けが励みになります。LINEでも電話でもご訪問時でも、
お気軽にお声掛けくださいね。

さかぐち

５歳と３歳の子どもがいるのですがそろそろ習い事を始めてみようか
と思い、色々と検索中です。私自身、３歳からピアノ、小学校から水
泳とそろばん、中学校に入ると塾。色々とやらせてもらいました。そ
ろばんに関しては私は覚えていませんが、自分からやりたい！と志願
したそう。ピアノに関しては母親が習わせたいからと３歳から英才教
育。高校卒業までやりましたが、腕前は並み。でもピアノは小さいこ
ろからやらせてもらえていて、ありがたかったなと思います。自分か
らやってみたい！と自発的に言い出してくれるのが一番うれしいです
が、私のピアノのように後々思えば小さい時から習わせてくれていて
ありがとう！と思える習い事もあります。今のところピアノと水泳に
は通わせたいなーと考えています。もう少し大きくなって、どんなこ
とに興味を持ち、やりたい習い事も今後出てくるといいなあと今から
楽しみにしているところです。



第 回 最近のスドウさん

・小麦粉（中力粉がＧｏｏｄ）300ｇ
・ドライイースト　7ｇ
・塩　小さじ１
・はちみつ　7ｇ
・オリーブ油　大さじ１
・ぬるま湯　200ｃｃ

生地をつくります

こんにちは！周藤です。
今回も近況を報告します。

生地はもしホームベーカリーがおうちにあれば簡単です。
これらの材料をホームベーカリーに入れて何も考えずにスイッチを押します。

20分くらいでこね終わります。そのままホームベーカリーにお任せすると焼かれてパンに
されてしまうので、その前に生地を取り出します。

前回お届けした「お客様センター便り」では、庭先でU字溝を使った焼き鳥の話題を掲載いた
しました。すると年明けにお邪魔したとあるお客様がありがたいことに記事を読んでくださ
り、「焼き鳥のすどうさんだね」と温かくお迎え頂きました。

さらに「こういった庭先でできるちょっとしたアウトドアの話題って受けるとおもうな。」と
のアドバイスまで頂戴し、これに気を良くした私は今回も「庭先アウトドアグルメ」の企画を
お届けしようと思った次第です。
今回はなんと、生地からつくったピザを焼きます。
それではどうぞ。

ここで出さないと
焼いてパンにされ
てしまうので注意

直径25センチくらいのピザが3枚つくれます



成形して具材をのせます

発酵した生地に打ち粉をまぶし、たいらいに伸ばします。全体が2ミリくらいで周
囲の縁に耳をつくるかんじで直径２５ｃｍくらいに整えます。

そして先程スーパーで買ったピザソース・チーズ・好みの具材をのせていきます。

ちなみに私は発酵を待つ事など絶対にできない性格
をしていますので、ここであえて好きな具材をスー
パーに買いに行きます。山奥に住む私はスーパーま
で時間がかかり、往復1時間くらいは経ってしまうの
でちょうど生地がうまい具合に膨れています。

うまい具合に膨れていますね。
作戦どおり。

ここで左の写真に見える金属
のアミ「ピザスクリーン」を
使うと焼くときに失敗があり
ません！

次にこれを3等分にしてラップをして休ませ発酵させま
す。ここで手につかないように打ち粉をします。

小麦粉でももちろんOKで
すが、米粉を使うと作業
がやりやすかったです。



いよいよ窯に投入です。

窯の温度を上げるため、30
分から焼きします。
カセットボンベの場合は温
度が上がって大変危険なの
で写真のように配管パイプ
を使いボンベを熱から逃が
します（重要！）

いよいよ焼きます

ここで焼きに入るわけですが、ピザは火力が命です。家庭用のオーブンやトースタ
ーではとても300℃の火力は実現できません。私の場合は陶器でできた家庭用のピ
ザ窯をつかいます。

できました！

5分くらいでこのように焼けます。
味はと言いますと、「もうピザ屋さんに行く必要ないわ！」というぐらいおいしい
ですね。

自分としては、もう毎週末ピザを焼くしかない・・・というかんじになってしまっ
たので、ゆくゆくは家庭でも手軽に300℃の高温が手に入る電気式ピザ窯（5万円
もします(-_-;)　）を手に入れたいですね。

それはまた次回お会いしましょう



増改築プラザ松江店
リフォーム営業

今回のゲスト

かじたに  あやの
梶谷  彩乃

こんにちわ！初めまして！
増改築プラザ松江店でリフォーム営業をしています
 梶谷彩乃（かじたに あやの）と申します。

今日はリフォーム・リノベーションの専門店である
増改築プラザでのわたしのONとOFFの過ごし方を
お話しさせていただきます！

10：00
打ち合わせ

お客様のご希望を伺い、
プラン提案をしたり、工
程などについて打ち合わ
せを行います。

13：00
現地調査

見積依頼いただいたお客
様宅にお伺いして、現状
を診させていただきま
す。

15：00
事務仕事

事務所に戻り、見積作成
や図面作成などの事務仕
事を行います。

17：00
終業　　

なんとなく寒い…
なんか使いにくい…
というお悩み
ウェルカムです！
改善案ご提案します！

内装コンセプトの異なる
３つの打ち合わせルームは
どの部屋も居⼼地抜群！
ついつい盛り上がって
話が⻑くなっちゃうことも💦

ランチタイム

床下に潜る
こともあるので、
いつでも潜れるように
つなぎは⾞内に
常備しています！

帰宅後 まだ間取りを考えてたりする・・・

伺った希望から暮らしを想像して間取りを考えている時間が⼀番好きです！

DAYS ONDAYS ON



増改築プラザ松江
住所：松江市袖師町2-32
営業時間：10時 ～ 17時
定休日：第２・４火曜日、水曜日
TEL：0852-61-0777

 ←施工実例は
　見ているだけで
　夢が広がります
　ぜひご覧ください

ライブ前日

出雲空港発東京⾏き 最終便で
いざ東京へ

千葉の祖⺟宅にお泊り

ライブ当日
東京駅で

友だちと合流

DAYS OFFDAYS OFF

まずはGoods購⼊！
1時間は並びます

お⽬当てのものが買えたら
しっかり腹ごしらえして…

Here we go!
Here we go!

ライブ後に〆の焼き⾁を⾷べたら
仕事に向けて充電完了です！

フェスやライブ会場では
キッチンカーで購⼊して
⾷べることが多いです。
屋外のテーブルや路上(？)
で⾷べることも！？

リフォーム相談に来られたお客様の
お話を聞くのが⼤好きで、気づけば
この仕事を始めて丸9年が経ちまし
た。最初は「⼤⼈しい⼈⁉」と思わ
れることも多い私ですが、本当に最
初だけです。どうぞお気軽にお話し
しに来てください！
島根県⽴美術館向かいの増改築プラ
ザ松江店でお待ちしています！



スマホカメラで
上のQRコードを
読込みます

西日本ホーム(株)
お客様センター
をLINE友だちに
追加します

【郵送物に関するお申込フォーム】
住所変更、配信停止、ご意見等は左のＱＲコードからお申込みください。

西日本ホーム株式会社　お客様センター
〒690-0049　松江市袖師町2-32
営業時間　平日10時～17時
電話番号　0852-24-8899
メール　　customer@nn-h.com
LINE窓口　@669yskls

引渡し後のアフターメンテナンスや
どのお店に問合せたらいいのか
わからない時には

大好評いただいています西日本ホーム
お客様センター公式LINE窓口。
まだお友だちになられていない方はぜひ
この機会にお友だちになってくださいね！

LINE友だちになると・・・

リノベーション、リフォーム
住宅補助金のことなら

松江店
松江市袖師町2-32

米子店
米子市皆生3丁目12-11

土地・中古住宅売買、新築、
建売、査定、買取のことなら

ハウスドゥ松江　

安心のワンストップサービス

西日本ホーム株式会社は不動産仲介から、リフォーム済み中古物件の販売、新築建売
物件の販売、新築注文住宅、リノベーション・リフォーム、アフターメンテナンスま
で住まいに関する様々なご提案を西日本ホームグループで一貫して行っています。
住まいに関することなら何でもお気軽にご相談ください。

24時間LINEでメンテナンス依頼OKです

住宅設備各メーカーの窓口を確認できます

月に1～2回、お役立ち情報をお送りします

ときどきプレゼント応募企画を開催しています

お客様センター便りのバックナンバーも読めます

まずは気軽に
LINEでご連絡
ください

松江市西津田5丁目1-1

ハウスドゥ出雲
出雲市渡橋町3-2

ハウスドゥ米子
米子市米原7丁目15-27


